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ليصحتلل ةيسيئرلا  ةليسولا  لكشت  ذإ  بلاطلا ، ةايح  نم  ايساسأ  اءًزج  ةركاذملا  ربتعت  ةركاذملا  نلأ  ةركاذملل ؟ ةيلمع  ةطخ  عضو  بجي  اذامل     
�يميداكلأا حاجنلاو  يملعلا 

�رتوتلاب ةفوفحمو  ةقهرم  ةبرجت  ةركاذملا  ةيلمع  نم  لعجت  ةريبك  تايدحت  بلاطلا  نم  ديدعلا  هجاوي  كلذ ، عمو 
لوخدلا نودو  ةيلاعفو ، ةلوهسب  ةيساردلا  مهفادهأ  قيقحت  ىلع  بلاطلا  دعاست  ةركاذملل ” ةيلمع  ةطخ   “ ميدقت ىلإ  ةلاقملا  هذه  فدهت 

�مهئادأ ىلع  رثؤت  تاقوعم  وأ  ةيلخاد  تاعارص  يف 
بيلاسلأا ددعت  عمو  ملعتلاو ، ةساردلا  ملاع  يف  يميداكلأا  حاجنلا  قيقحتل  بلاطلا  اهكلتمي  يتلا  تاودلأا  مهأ  نم  ةدحاو  ةركاذملا     

قيقحت يف  دعاست  يتلا  ةركاذملل  ةحيحصلا  قرطلا  مهف  يرورضلا  نم  حبصيو  ةركاذملل  ةيلمع  ةطخ  عضول  ةجاحلا  دادزت  ةحاتملا ، تاينقتلاو 
�ةساردلل نيصصخملا  دهجلاو  تقولا  نم  ةدافتسا  ىصقأ 

ىلع بلاطلا  دعاست  ةيلمع  تاداشرإو  حئاصن  مدقنو  اهلئاسوو ، اهقرطو  ةحيحصلا ، ةركاذملا  موهفم  فشكتسنس  لاقملا ، اذه  للاخ  نم 
�ةركاذملل ةلاعّف  بيلاسأو  ططخ  ريوطت 

يصوتو يدانتو  اكرتشم  امه  لمحت  ةلخادتم  تاوصأ  كانهو  انه  نم  كعماسم  ىلإ  ىمانتتسف  لايلق  كتفرش  يف  مايلأا  هذه  تفقو  اذإ     
ةطخ عضو  نع  عمسن  نأ  نود  نم  اذه  لك  نكل  �نيموي  دعب  ناحتملاا  ابعل ؟ كافك  امأ  يدلو ، اي  ركاذ  ��ةركاذملا  وهو  ابيرقت  دحاو  ءيشب 

�ةحيحص ةقيرطب  ةركاذملاو  زيكرتلا  ىلع  ءانبلاا  ةدعاسمل  ةركاذملل  ةيلمع 
ةيرمعلا لحارملا  فلاتخا  ىلعو  ابيرقت ، هلك  ملاعلا  لب  يبرعلا  نطولا  ىوتسم  ىلع  رسلأا  نييلام  اهئايحإ  يف  دحتت  يتلا  تابسانملا  نم  اهلعلو 
ةركاذملل ةيلمع  ةطخ  عضو  لجأ  نم  ةيثحبلاو  ةيصخشلاو  ةيملعلا  براجتلا  ضعب  تاصلاخ  يدهن  نييلاملا  كلت  نم  ةرسأ  لكلو  �رسلأا  كلت  ءانبلأ 

�ةيضرم تايوتسم  نوققحيو  انؤانبأ ، هيف  مركي  ناحتملا  دادعتسلال  ةيساردلا  انتايح  يف  اهدمتعن 
 

؟ ةركاذملا يهام 
؟ ةركاذملا يهام  لاوأ  فرعن  نأ  بجي  ةركاذملل  ةيلمع  ةطخ  عضن  نأ  لبق     

�لٌوُادَتَ رٌوُاشَتَ ، ةٌثَدَاحَمُ ، يأ  ةٌَّيئِانَثُ :  ةٌرَكَاذَمُ  لاقي  �رَكَاذ و  ردصم  ةركاذمُ :  مسا ) : ) ةركاذمُ عماجلا : يناعملا  مجعم  يف  ةركاذم  ىنعم  فيرعت و 
�ىرخأ رداصم  للاخ  نم  وأ  لصفلا  يف  اهملعت  مت  يتلا  تامولعملا  باعيتساو  ةعجارمب  بلاطلا  اهللاخ  نم  موقي  يتلا  ةيلمعلا  يه  ةركاذملا 

�لوطأ تارتفل  تامولعملاب  ظافتحلااو  مهفلا  زيزعت  ىلع  دعاست  ثيح  ةيميلعتلا ، ةيلمعلا  نم  ايًساسأ  اءًزج  ةركاذملا  دعتُ 
ام قيبطتب  بلاطلل  حمسي  يذلا  مهفلا  نم  لٍاع  ىوتسم  ىلإ  لوصولا  وه  يئاهنلا  فدهلا  نكلو  رخلآ ، بلاط  نم  ةركاذملا  بيلاسأ  فلتخت 

�ةيلمعلا ةايحلاو  تاناحتملاا  يف  هملعت 
�ةيساردلا ماهملاو  تارابتخلال  ريضحتلا  يف  دعاسي  امم  اهظفحو ، اهمهفل  ةيميلعتلا  داوملا  راركت  يه  ةركاذملاو 

نم ةؤفك  ةسارد  ىلإ  لوصولل  اهعابتا  مزلالا  تايجيتارتسلاا  نم  ةعومجم  يه  لب  بسحف ، نيقلتلاب  اهضفحو  تامولعملل  ةءارق  تسيل  يهو 
جهانملا بعوتسي  هلعجتو  ملعلا  بلاط  ىلع  رملأا  لهستو  دعاست  ةحيحص  قرط  ةساردللف  اهتمهف ، وأ  اهتظفح  يتلا  تامولعملا  نايسن  نود 

�قرطلا هذه  مهأ  ركذنس  اًيلاتو  ةليوط ، تاقولأ  ةرورضلاب  نوكت  لاو  ىرخأ ، قرط  نم  لضفأ  لكشب 
�ظوحلم لكشب  يميداكلأا  بلاطلا  ءادأ  نيسحت  يف  مهاست  ذإ  ةمظنمو ، ةهجوم  نوكت  امدنع  ةلاعف  ةركاذملا  ربتعتو 

، ةجاحلا دنع  اهعاجرتساو  داوملا  مهف  ىلع  ةردق  رثكأ  نونوكي  ةركاذملل  امًظتنم  اتًقو  نوصصخي  نيذلا  بلاطلا  نأ  تاساردلا  ترهظأ  دقو 
�مظتنم ريغ  وأ  يئاوشع  لكشب  نوركاذي  نمب  ةًنراقم 

 
ةحجانلا ةركاذملا  ةيفيك 

ةدع كانه  ؛  يلاثم لكشب  دهجلاو  تقولا  للاغتسا  نمضت  ةركاذملل ” ةيلمع  ةطخ   “ ىلإ ةدنتسم  نوكت  نأ  بجي  ةحجان ، ةركاذملا  نوكت  يكل     
: كلذ قيقحتل  اهعابتا  نكمي  تاوطخ 

: ديجلا طيطختلا 
�ةدام لكل  ةركاذملا  تارتف  ددحي  يعوبسأ  وأ  يموي  ينمز  لودج  عضو  بجي  كلذ  لبق  نكل  ةركاذملل ، ةيلمع  ةطخ  عضو  ادًج  مهملا  نم 

�زيكرتلا نم  ديزيو  تتشتلا  نم  للقي  امم  ةركاذم ، ةسلج  لك  يف  هزاجنإ  مهيلع  بجي  ام  ةفرعم  بلاطلل  لودجلا  اذه  حيتي 



: بسانملا ناكملا  رايتخا 
احًيرمو ائًداه  ناكملا  نوكي  نأ  بجي  كلذ  لجأ  نمو  ةركاذملل ، ةيلمع  ةطخ  عضو  يفو  ةركاذملا ، ةيلاعف  يف  ارًيبك  ارًود  بعلت  ةطيحملا  ةئيبلا 

�تاتتشملا نم  ايًلاخو 
�ةءاضلإاو ةيوهتلا  ديج  ناكملا  نوكي  نأ  لضفيُ  امك 

: فادهلأا ديدحت 
�ةسلج لكل  ةحضاو  فادهأ  ديدحت  بلاطلا  ىلع  بجي  ةركاذملا ، ءدب  لبقو  ةركاذملل  ةيلمع  ةطخ  عضول 

�ةلئسلأا نم  ةعومجم  لح  وأ  نيعم ، عوضوم  مهف  نيعم ، لصف  مامتإ  لكش  ىلع  فادهلأا  هذه  نوكت  نأ  نكمي 
: بيلاسلأا يف  عونتلا 

�طقف ةءارقلا  لثم  ةركاذملا ، يف  دحاو  بولسأ  ىلع  دامتعلاا  مدع  لضفلأا  نم  دادعلإاو ، ءانبلا  ةمكحم  نوكت  ةركاذملل  ةيلمع  ةطخ  عضول 
�تامولعملا تيبثتو  مهفلا  زيزعت  ىلع  دعاسي  امم  ةيعامجلا ، ةركاذملاو  ةيلعافتلا ، لولحلا  صيخلتلا ، لثم  ةعونتم  بيلاسأ  مادختسا  نكمي 

: ةعطقتملا ةحارتسلاا 
�ةليوطلا ةركاذملا  تاسلج  للاخ  ةريصق  ةحار  تارتف  ذخأ  يرورضلا  نم 

�ةركاذملل ةيلمع  ةطخ  يأ  رصانع  مهأ  نم  لقعلا  ةحارو  مسجلا  ةحار  ربتعتو  �زيكرتلا  نيسحتو  ةقاطلا  ديدجت  ىلع  تاحارتسلاا  هذه  دعاست 
ةركاذملا تقو  ميظنتل  تاوطخ   4

يف ايرهوج  اببس  دعي  يذلا  رملأا  تاقولأا ، ىلع  اهعيزوتو  ماهملا  ميظنت  ةركاذملل  ةيلمع  ةطخ  يأ  دادعإ  يف  ةرثؤملا  لماوعلا  مهأ  دحأ     
اهنم ءاهتنلااو  هماهم  ءادأ  يف  هحاجنو  ليصحتلا ، نم  بلاطلا  ةدافتسا  يف  اماه  ارمأ  دعي  ةركاذملا  تقو  ميظنتو  ماهملا ، هذه  ةيدأت  حاجن 

�صاقتنا وأ  ريصقت  نود 
: يهو ةركاذملا  تقو  ميظنتل  ةيلاتتمو  ةددحم  تاوطخ  كانهو  اهتسراممو ؛ تقولا  ميظنت  دعاوق  ىلع  ةنبلاا  نبلاا / ديوعت  نم  دب  لاف  اذهلو 

ثيح نم  لاثم  ةيمهلأا ؛ نم  ةجردلا  سفن  ىلع  اهلك  داوملا  تناك  اذإ   - يواستلاب ءاوس  داوملا ، ددع  ىلع  ةحاتملا  تاعاسلا  ددع  ميسقت   .1
وأ اهتاجرد  عافترلا  ءاوس  صاخ ؛ مامتها  ىلإ  جاتحت  داوملا  ىدحإ  نوكت  نأ  وأ  يلكلا - عومجملل  ةبسنلاب  ةدام  لكب  ةصاخلا  تاجردلا  ددع 

�اهتبوعصل اهتركاذم  يف  صاخ  دوهجم  ىلإ  جاتحت  اهنوكل 
ايموي ةعاس  نوكي  ثيحب  يواستلاب ؛ ءاوس  ةحارلا ) تقو  باستحا  عم   ) ةحاتملا عوبسلأا  مايأ  ىلع  ةدام  لكل  ةحاتملا  تاعاسلا  عيزوت  متي   .2

�عوبسلأا مايأ  ىلع  عزوتو  كلذ ، نم  رثكأ  ىلإ  اهباعيتسا  جاتحي  ةداملا  تناك  اذإ  نيتعاس  وأ  فصنو  ةعاس  ديدحت  نكمي  وأ  ةداملل ،
؛ ىرخأو ةدام  لك  نيب  ةقيقد  ىلإ 15  لصت  ةينيب  ةحار  تارتف  دجوت  ثيحب  دحاولا ؛ مويلا  يف  ةركاذملا  تاعاس  نيب  قيسنتلا  متي  كلذ  دعب   .3

�ةديدجلا ةداملا  ةيادبل  ينهذلا  دادعتسلاا  لجأ  نم 
داوملا مويلا  رخآ  يف  عضوتو  هابتنلااو ، زيكرتلا  ىلإ  جاتحت  يتلا  داوملا  مويلا  لوأ  يف  عضوت  ثيحب  مويلا ؛ يف  داوملا  بيترت  ىعاريُ  اضيأو 

�ريبك دوهجم  ىلإ  هنم  جاتحت  لاو  صخشلا  اهبحي  يتلا  وأ  نهذلا  طشنت  يتلا 
نم ددحم  موي  يف  ةعجارملا  ميظنتب  كلذو  اهنايسن  متي  ىتح لا  يرود ؛ لكشب  اهراكذتسا  مت  يتلا  داوملل  ةعجارملا  ةيلمع  متت  نأ  ىعاري   .4

�عوبسلأا

؟ ةركاذملل ةيلمع  ةطخ  عضت  فيك 
: ةلاعف ةطخ  دادعإ  ىلع  كدعاست  يتلا  تاوطخلا  ضعب  كيلإ  نيقيقد ؛ امًيظنتو  امًازتلا  بلطتي  ةركاذملل ” ةيلمع  ةطخ   “ دادعإ

: يساردلا لودجلا  ليلحت 
صيصخت ىلع  كدعاسي  ليلحتلا  اذه  �زيكرتلا  نم  ديزملا  ىلإ  جاتحت  يتلا  كلت  وأ  ةيمهأ  رثكلأا  داوملا  ديدحتو  يساردلا  كلودج  ةعجارمب  أدبا 

�ةدام لكل  بسانملا  تقولا 
: ةركاذملل ىلثملا  تاقولأا  ديدحت 

اهمدختساو ةينهذلا  كتلااح  لضفأ  يف  اهيف  نوكت  يتلا  تاقولأا  ديدحت  لواح  �ازًيكرتو  اطًاشن  رثكأ  اهيف  نوكي  ةنيعم  تاقوأ  صخش  لكل 
�ةركاذملل

: ةيساردلا داوملا  ميظنت 
�اهجاتحت يتلا  ةيساردلا  داوملا  عيمج  ميظنت  نم  دكأت  ساسلأا ، نم  ةركاذملا  يف  ءدبلا  لبقو  ةركاذملل  ةيلمع  ةطخ  عضو  يف  ءدبلا  لبق 

�ةيلمعلا هذه  ليهستل  ةينورتكلإ  تاقيبطت  وأ  ةسرهف ، تاقاطب  تاظحلام ، رتافد  مادختسا  نكمي 
: تايولولأا ديدحت 

اهيف كاوتسم  نيسحت  ىلإ  جاتحت  يتلا  كلت  وأ  ةيمهأ  رثكلأا  داوملا  ىلع  زيكرتلا  كنم  بلطتي  تقولا  يف  اقًيض  هجاوت  دق  نايحلأا ، ضعب  يف 
�كتقو نم  ىوصقلا  ةدافتسلاا  ىلع  كدعاسي  تايولولأا  ديدحت  �عرسأ  لكشب 

: ةطخلل ةيرود  ةعجارم 
كتطخ ةعجارم  مهملا  نم  اذل  يساردلا ، لصفلا  للاخ  فورظلا  ريغتت  نأ  نكميف  رييغتلل ، ةلباق  ريغ  اهنأ  ينعي  ةركاذملل لا  ةيلمع  ةطخ  عضو 

�ةجاحلا بسح  اهليدعتو  ماظتناب 
�ىرخأ ةدام  يف  دوهجلا  ةدايز  وأ  ةنيعم  ةدامل  صصخملا  تقولا  ليلقت  كلذ  بلطتي  دق 

ةركاذملاو ةساردلا  يف  ةثيدحلا  قرطلا 
نكمي يتلا  ةثيدحلا  قرطلا  ضعب  يلي  اميف  ةثيدحلا ؛ تاودلأا  روهظو  ايجولونكتلا  روطت  عم  ريبك  لكشب  ةساردلاو  ةركاذملا  بيلاسأ  تروطت     

:” ةركاذملل ةيلمع  ةطخ   “ يف اهنيمضت 
: ةيميلعتلا تاقيبطتلا  مادختسا 

يف دعاست  ” Evernote”و ” Quizlet  “ لثم تاقيبطت  �مهفلا  نيسحتو  ةركاذملا  ميظنت  يف  دعاست  يتلا  ةحاتملا  تاقيبطتلا  نم  ديدعلا  كانه 
�ةلاعّف ةيميلعت  تاقاطب  ءاشنإو  تاظحلاملا  ظفح 

: ةيميلعتلا تاهويديفلا  ربع  ةساردلا 
تاهويديفلا ةدهاشم  �تاعوضوملا  نم  ةعساو  ةعومجم  يطغي  ايًناجم  ايًميلعت  ىوتحم  ” Khan Academy”و ” YouTube  “ لثم تاصنم  رفوت 

�ايًرصب احًرش  بلطتت  يتلا  ةيملعلا  داوملا  يف  ةصاخ  ةياغلل  ادًيفم  نوكي  نأ  نكمي  ةيميلعتلا 
: يلعافتلا ملعتلا 

�مهفلا زيزعت  يف  مهاست  نيرامتو  تارابتخا  لمشت  ةيلعافت  ةيميلعت  تارود  ” EdX”و ” Coursera  “ لثم تاصنملا  ضعب  رفوت 



�ةيساردلا مهتطخ  نم  ءزجك  تارودلا  هذه  ىلإ  مامضنلاا  بلاطلل  نكمي 
: تنرتنلإا ربع  ةيعامجلا  ةركاذملا 

Google  “ لثم ةصصخم  تاصنم  للاخ  نم  وأ  يعامتجلاا  لصاوتلا  لئاسو  ىلع  ءاوس  تنرتنلإا ، ربع  ةيسارد  تاعومجم  ىلإ  مامضنلاا  بلاطلل  نكمي 
”. Classroom

�تاشاقنلا للاخ  نم  مهفلا  زيزعتو  راكفلأا  لدابت  يف  دعاست  ةيعامجلا  ةركاذملا 
ةرضاح ةركاذو  ةلهس  ةركاذمل  ايملع  ةتبثم  قرط   4

: ةركاذلا زيزعتو  ةركاذملا  نيسحت  يف  اهتيلاعف  ةيملعلا  تاساردلا  تتبثأ  قرط  عبرأ  كيلإ 
دعابتملا راركتلا  ىلولأا : ةقيرطلا 

دملأا ةليوط  ةركاذلا  زيزعت  يف  دعاسي  بولسلأا  اذه  نأ  ثاحبلأا  تتبثأ  �ةدعابتم  ةينمز  تارتف  ىلع  ةمولعملا  راركت  ىلع  ةقيرطلا  هذه  دمتعت 
�نايسنلا نم  للقيو 

ةينهذلا طئارخلا  مادختسا  ةيناثلا : ةقيرطلا 
ىلع لهستُ  ةقيرطلا  هذه  �تاكبشو  تاططخم  للاخ  نم  ضعبلا  اهضعبب  راكفلأا  طبرت  تامولعملا  ميظنتل  ةيرصب  ةقيرط  يه  ةينهذلا  طئارخلا 

�راكفلأا نيب  طبرلا  للاخ  نم  تامولعملا  ركذت  غامدلا 
ينهذلا روصتلا  ةثلاثلا : ةقيرطلا 

تامولعملا روصت  نكمي  لاثملا ، ليبس  ىلع  �اقًحلا  اهركذت  لهسي  امم  لقعلا ، يف  يرصب  لكشب  تامولعملا  روصت  ىلع  بولسلأا  اذه  زكتري 
�عوضوملاب ةطبترم  صصق  وأ  روص  لكش  ىلع 
طشنلا ملعتلا  فيظوت  ةعبارلا : ةقيرطلا 

وأ ثدحتلا ، ةباتكلا ، ةطشنلأا  هذه  لمشت  دق  �اهتركاذم  متي  يتلا  تامولعملاب  طبترت  ةيلمع  ةطشنأ  يف  طارخنلاا  بولسلأا  اذه  لمشي 
�ةركاذلا يوقيو  مهفلا  ززعي  امم  رخآ ، صخشل  سيردتلا 

ةحجانلا ةركاذملا  يف  هرودو  زيكرتلا 
عامجتسلاا اذه  قيقحتل  ابولطم  ادهج  كانه  نأ  كش  لاو  نيعم ، رمأ  حلاصل  هابتنلااو  مامتهلااو  تاردقلاو  ةقاطلل  عامجتسا  وه  زيكرتلا     

�ريبك زيكرت  ىلإ  جاتحن  ةركاذملل  ةيلمع  ةطخ  عضو  لجأ  نمو  �هدشحو 
�لفطلا ربك  املك  ايجيردت  لقيو  رخلآ ، صخش  نم  لب  رخلآ  لفط  نم  فلتخي  ام  وهو  هابتنلاا ، ىلع  يساسأ  لكشب  ةينبم  ركذتلا  ةيلمع 

ددع ربكأ  اهيف  فظوي  ةركاذملا  يف  قرط  مادختسا  يف  نمكت  ديدحتلاب  ليصحتلا  يف  زيكرتلا - مثَ  نمو   - هابتنلاا راضحتسا  ةلأسمف  ماع  لكشبو 
�هقيقحتل ةدارلإا  بلطتي  ام  وهو  كلذ ، ريغ  وأ  توصلا  عفر  وأ  ةباتكلا  لاثم  نكميف  ساوحلا ؛ نم 

ةدارلإا رفوت  مدعل  يجراخ  لخدت  نود  زيكرتلاو  هابتنلاا  راضحتسا  ىلع  ىرخأ  انايحأ  مهتردق  مدعو  لافطلأا  ىدل  انايحأ  ةدارلإا  كلت  بايغ  ببسبو 
مك ببسب  تتشتلاو  كابترلاا  نم  عون  ةيئادتبلاا  ةلحرملا  لوخد  ةيادب  يف  لفطلل  ثدحي  ذإ  زيكرتلا ؛ ىلع  لفطلا  ةنواعم  نم  دب  لاف  ةيفاكلا ؛

�اهركذتي نأ  ضرتفملا  تابجاولاو  تاساركلا  مكو  داوملا 
عوضوم يف  همامتها  زكري  نأ  عيطتسي  وهف لا  ةقيقد ،  12 نيب 6 :  حوارتت  ةريصق  ههابتنا  ةدم  ةسداسلا  لفط  نإف  لاثملا  ليبس  ىلعف     

�ليلق اضيأ  ههابتنا  ىدم  نإف  هيلعو  ةرتفلا ، هذه  لاإ  دحاو 
، ايجيردت رملأا  روطتيو  دحاو  تقو  يف  مامتهلاا  ةرؤب  يف  اهب  ظفتحي  نأ  درفلا  عيطتسي  يتلا  تاعوضوملا  ددع  وه  هابتنلاا  ىدمب  دوصقملاو 

�زيكرتلا ةلكشمل  لاح  هل  ثدحت  يتلا  ايلعلا  ةيلقعلا  تايلمعلل  يعيبطلا  ومنلل  ةجيتن  يعيبط  رمأ  اذهو 
 

ةركاذملا يف  زيكرتلل  تايلآ   6
: يلي امك  ةنيعم  تايلآ  عابتا  نم  دب  زيكرتلا لا  ةلأسم  ىلع  لفطلا  ةناعلإو  ةركاذملل  ةيلمع  ةطخ  عضو  راطإ  يف 

�ةرجحلا جراخ  ثدحت  ةكرح  لكل  هبتنيف  هترجح  باب  لخدم  مامأ  هبتكم  نوكي  ثيحب لا  ةركاذملل  ناكم  صيصختو  تتشتلا ، نع  دعبلا   .1
مث لاوأ ، اذك  ةحفص  لحب  موقتو  باسحلا  ةسارك  جرخت  فوس  يبرملا : هل  لوقي  نأك  ةحضاو ؛ ةددحم  تاملك  يف  هزاجنإ  بجي  ام  حيضوت   .2

�قيفصتلا وأ  ناضتحلاا  وأ  ليبقتلاب  هزجني  ام  ززعي 
�قئاقد رشع  زواجتت  ىرخأو لا  ةدام  لك  نيب  ةحارلل  تقو  صيصخت  نم  دب  لا  ةحارلل ، تقو  ريفوت   .3

لاثم فرعي  نأك  اهنيب ، ماجسنلااو  قباطتلا  هجوأ  قفو  تامولعملا  عيمجت  يأ  سناجتلاو : قباطتلا  ىلع : دامتعلاا  نكمي  ركذتلا  نيسحتلو   .4
�اموي نم 30  ةفلؤملا  روهشلا 

هذه ركذتي  نأ  هنم  بلطتو  اهيطغت  مث  لاثم ، ةقيقد  ةدمل  اهاري  ةدضنم  ىلع  ءايشلأا  ضعب  عضت  نأ  لثم : باعللأا ، ضعب  قيرط  نعو 
�ءايشلأا

كلذو ةساح ، لك  تاتتشم  فيفختو  ةمهملا  هذه  ءادلأ  اهلك  لفطلا  ساوح  هيبنتو  ةراثإ  بجي  ةركاذملا - لاثم  ذخأنلو   - ام ةمهم  ءادأ  دنع   .5
: يلي امك 

رصبلا ةساح 
eye to  ) ىمسي ام  وهو  كانه ، وأ  انه  امهتتشتب  حمست  لاو  ةرشابم  هينيع  يف  نازكرت  نيتهبتنم  نينيعب  لفطلا  عم  لصاوتلا  متي  نأ  بجي 

�امهنيب لابقتسلااو  لاسرلإا  هيف  يرجي  يذلا  تقولا  ةليط  ةيلمعلا  يفرط  نويع  لاصتا  يأ  eye contact ؛)
ردق ةمدختسملا  ةيبتكملا  تاودلأا  ليلقت  عم  باعلأ ، وأ  ةقارب  وأ  ةنولم  ءايشأ  نم  ةيرصبلا  تاتتشملا  نم  اغراف  هبتكم  نوكي  نأ  بجي 
�خلإ اهقلغو … اهحتفل  اهطغض  يف  تقولا  فرصي  نأ  نكمي  رارزأ  اهب  يتلا  وأ  اتاوصأ  ثدحت  يتلا  وأ  ةشكرزملا  ةصاخو  عاطتسملا ،

حجرأتم وأ  راود  يسركك  رظنلا ؛ تفلي  امو  ناكملاب  ةسوسحملا  تاريثملا  ليلقت  ىلع  صرحلا  عم  طئاحلل ، اهجوم  هبتكم  نوكي  نأ  لضفيو 
�كلذ ريغ  وأ 
عمسلا ةساح 

�هسفن تقولا  يف  عتميو  هابتنلاا  بذجي  لكشب  هتلااعفناو  توصلا  تامغن  رييغت  عم  لاثم ، ةءارقلاك  يرهج  لكشب  ةمهملا  متت  نأ  بجي 
�اذكهو اتوص … ثدحيف  طغضني  يذلا  ملقلا  ءاطغ  ىتح  ولو  اتاوصأ  ردصت  ءايشأ  وأ  ةيعمس  تاتتشم  يأ  نم  ناكملا  ولخ  بجي 

هب عتمتسا  وأ  همهف  وأ  هبعوتسا  امع  هلاؤس  مث  ىرخأ ، ةرم  اهصخلم  عاجرتساو  اهحرش  مت  ةيئزج  لك  نم  ءاهتنلاا  دعب  صخلم  دادعإ  بجي 
�ليق امم 

سمللا ةساح 
�اضيأ سمللا  ةساح  هيبنتل  ةرتف  لك  نيديلا  وأ  رعشلا  ىلع  سيلمتلا  وأ  تبرلا  قيرط  نع  سمللاب  لصاوتلا  متي  نأ  بجي 

�تاتتشملا ةلازإب  طقف  ةوسق … نود  نكلو  لفطلا ، طاشن  ميجلت  ةجيتنلاو :



اهلك ىضقت  ىرخأو  ةسلج  لك  نيب  ةدملا  فعض  لدعْتَ  تارتف  لعج  عم  لاثم ، ةقيقد  ىلإ 15  ةقيرطلا  هذهب  سولجلا  تارتف  صيلقت  بجي   .6
�ةركاذملا ةرتف  يف  ةتوبكملا  ةقاطلا  غيرفتل  كلذو  ءاخرتسلااو ؛ ةحارلا  بلطتت  ةيلست  وأ  زافلت  ةدهاشم  سيلو  يكرح  دوهجم  يف 

�ايكرح ادوهجم  بلطتتو  اهبحي  ةبعل  يأ  وأ  ناكملا ، يف  يرج  ءيش ، ءارش  ةيضاير ، تانيرمت  لثم : يكرحلا ، دوهجملل  لااثم  يطعنو 
 

ةصلاخ
�طغضلاو رتوتلا  نم  ةاناعملا  نود  يميداكلأا  حاجنلا  قيقحتل  نوعسي  نيذلا  بلاطلل  ايًرورض  ارًمأ  ةركاذملل ” ةيلمع  ةطخ   “ دادعإ ةلأسم  دّعتُ     

قمعأ مهفو  لضفأ  جئاتن  قيقحت  ىلإ  يدؤي  امم  ةركاذملا ، يف  مهتبرجت  نيسحت  بلاطلل  نكمي  ةروكذملا ، تاوطخلاو  حئاصنلا  عابتا  للاخ  نم 
�ةيساردلا داوملل 

�جئاتنلا لضفأ  قيقحت  نامضل  ةجاحلا  بسح  اهلدعتُو  ماظتناب  كتطخ  عجارتُ  نأ  سَنت  لا 
يف تامولعملا  لابقتسلا  ةدعتسمو  ةرضاح  ةركاذ  ىلع  ظافحلا  ىلع  كش  لاب  كدعاسيس  ةركاذملا  يف  اًيملع  ةتبثملاو  ةثيدحلا  قرطلا  عابتا  نّإ 

�تقو يأ 
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